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Nos clients sont en train de
changer...

l TRANSFORMATION

Prix Marge Effort pour vendre
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Comprendre les enjeux de la digitalisation en chiffres

Saviez-vous que...

La recherche d’'un document

1 . colte jusqu’a
document papier sur

20 20€ par document
n’est jamais retrouvé

51% 87 %

des décideurs estiment que des chefs d’entreprise font de la
I'usage du papier donne une transformation numérique une
image dépassée de |'entreprise priorité

Et nos clients, ou en sont-ils?

RICOH
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* Source : Esselte / Docusign



Ricoh Smart Integration

Applis de flux de documents sur le Cloud

RICOH Sma Integration|

\J
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Ricoh Smart Integration: I’offre Cloud

RSI c’est 'acces direct depuis votre IM aux Services Cloud les plus utilisés
+

> - Imprimer >
- Depuis I'IM les documents ‘0,
z M . Dropbox
i . i dans mon Service cloud
RICOH Smart Integration | — | _

: OneDrive F | N
L =N

Scanner

Rog

Je scanne le document, je visualise, valide,
renomme et je 'envoi directement de I'lM
vers mon Service Cloud

Avant RS| Comment numeérisez-vous avec votre MFP vers vos services Cloud ?

$
gr/ mx Dro&ox

aa

_— Gohogle pive  OneDrive

@

Je scanle ' .
document vers Je l'ouvre pour Je renomme le Je I'envoi dans

mon pc visualisation document mon Service

Si probléme, je Cloud

RICOH
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Startup Package

&& OneDrive tx»(

Numérisation vers

& %

Z& OneDrive tDX

g4

Numérisation vers
Impression depuis
OCR Word Excel

Bﬂ B> SharePoint

&& OneDrive ABBYY
[OCR]

for Business

Numeérisation vers
Impression depuis
OCR Word Excel

G Suite L
™M

Numeérisation vers
Impression depuis
OCR Word Excel

Ricoh Smart Integration: I’offre Cloud

Standard Package Office 365 Package G Suite Package QR Code Package

‘ i mmlmm

Google Drive partagé

+ Numérisez et générez un QR code

+ Numérisez et extrayez le nom &
partir d'un QR Code

+ Générez un QR Code, ajoutez-le au
document et imprimez

* Numérisez et extrayez des

informations & partir d’'un code-

barres

Flex Release CX Package
L/ / %
flex Release

Lancez une impression de
n'importe ol : en
déplacement, home
office, co-working

LICENCE D’ESSAI GRATUIT
30 JOURS
SANS ENGAGEMENT

DocuWare Cloud
Package

© pocuware

PACK GRATUIT
SANS ENGAGEMENT

Partner

LICENCE D’ESSAI GRATUIT
30 JOURS
SANS ENGAGEMENT

LICENCE D’ESSAI GRATUIT
30 JOURS
SANS ENGAGEMENT

tout moment et en tout lieu.

Packages RSI au catalogue tarifaire Matériel
Outils d’aide a la vente et process de cmde sur le portail Ricoh

http://www.ricoh-partner.fr/lknowledge-centre/marketing-

tools/rsi/

LICENCE D’ESSAI GRATUIT
30 JOURS
SANS ENGAGEMENT

.\\

IMPORTANT : Les packages RSI ne sont qu’un
connecteur entre le Multifonction intelligent

et les Services Cloud du client.

N

LICENCE D’ESSAI GRATUIT
30 JOURS
SANS ENGAGEMENT

Avec RSI en connectant le multifonction Intelligent aux Services Cloud,
c’est un gain de productivité en rationnalisant les processus, une
satisfaction utilisateur encourageant le travail collaboratif en rendant
les informations essentielles rapidement accessibles et partageables a —~— g—

ABBYY

= Mumeérisation vers un bac
= OCR Word Excel

LICENCE D’ESSAI GRATUIT
30 JOURS
SANS ENGAGEMENT

e —

®

RICOH
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http://www.ricoh-partner.fr/knowledge-centre/marketing-tools/rsi/

Les applicatifs Cloud

Google Drive <

Logiciel téléchargeable

Google Drive est un service de stockage et de partage de fichiers dans le
cloud lancé par la société Google. Google Drive, qui regroupe Google
Docs, Sheets et Slides, Drawings, est une suite bureautique permettant
de modifier des documents, des feuilles de calcul, des présentations, des
dessins, des formulaires, etc. Wikipédia

(&OneDriveJ(&@E
B = T e

Microsoft OneDrive <

Application

Microsoft OneDrive est un ensemble de sarvices en ligne - stockage et
applications Word, Excel, PowsrPoint et OneNote, dont les
fonctionnalités sont toutefois réduites par rapport aux logiciels installés
sur un ordinateur. Vikipédia

Microsoft B> SharePoint

SharePoint est une serie de logiciels pour
applications Web et portails développée par
Microsoft. Les fonctionnalités des produits
SharePoint sont la gestion de contenu, les

RICOH

. . possibilité de créer des formulaires et des
imagine. change.

mateurs de recherche, la gestion FineReader <
électronique de documents, les forums, la -2

= Plus d'ih‘:ages

Dropbox <

Logiciel

Dropbox est un service de stockage et de partage de copies de fichiers
locaux en ligne proposé par Dropbox, Inc., entreprise localisée a San
Francisco, en Californie. Dropbox fournit des logiciels client pour
Microsoft Windows, Mac OS X, GNU/Linux, Android, i0S, BlackBerry OS,
Windows Phone ainsi qu'une interface web. Wikipédia

Microsoft OneNote <

Logiciel

Microsoft OneNote est un programme informatique de prise de notes. Ce
programme offre de nombreuses fonctions, comme [insertion de texte,
d'images, de sons, de I'écriture manuscrite et méme des captures
d'écrans. |l fait partie de la suite Microsoft Office 2016 et est compris
dans I'abonnement Office 365. Wikipedia

oko)

Code QR Q@E

o Pour les articles homonymes, voir QR.

Le code @R (en anglais @R Code) est un type de
code-barres en deux dimensions (ou code

\apiy Fnohsader. TEATICIEN) CONstitue de modules noirs disposes
dans un carré a fond blanc. L'agencement de ces

statistiques décisionnelles . FineReader est un logiciel de reconnaissance oplique de caractéres points définit linformation que contient le code.
développé par ABBYY. Wikipédia
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Les Solutions Stratégiques

Q

Streamline NX v3 A uto Sto ree 8

Support avant-vente / Support avant-vente /
apres-vente Ricoh apres-vente Ricoh
Support avant-vente / Support avant-vente /

apres-vente Editeur apres-vente Editeur Spigraph

Gestion
Electronique de

th ré Documents

IC M Resoposte

intelligent Content Management

Support avant-vente /
aprés-vente Ricoh

Support avant-vene / aresnvente Editeur Euldes
apres-vente Editeur Eukles P

VI


https://www.iengagewithricoh.com/docs/DOC-78971
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Capture et Distribution

a7 POF

Solution Poste
de Travail
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AutoStore*8

Optimisation des processus de Capture & Distribution de documents

« Simplicite, Mobilité, Polyvalence »

Fichiers Electroniques

Smartphones/tablettes

Appareils
Multifonctions (MFP),
scanner réseau

Scanners TWAIN/ISIS

conformité

Mobilité

Convertir le papier en numérique
Ameéliorer les documents
Recherche d'informations

Extraire des données

Faire correspondre les documents
de BD et LOB

Format aux exigences de
I'application métier

Productivité instantanée

Respecter les regles de

Simplicité et Polyvalence

Systémes de
—#| Dossier patient
électronique (DPE)

Jala | Systemes de
ERP planning des
= ressources (ERP)

. @ Systemes de
gestion de la
Y relation client (CRM)

o-o-e Connectivité ouverte

Connecteurs Métiers

I

Capacités mobiles étendues

Workflows personnalisés

Formulaires PDF auto-remplis

E IIEQ

Infrastructure de haute disponibilité

Connecteurs

*Plus de 40 connecteurs
pour systemes d'entreprise
*Connecteurs intégrés pour
les principaux services de
stockage en ligne (Box,
Google Drive, Microsoft
OnebDrive et SharePoint, etc.)

Protection des informations confidentielles

Controle des performances et des codts



Optimisation des processus de Capture & Distribution de documents

Numérisation et envoi Distribution Réception et sauvegarde

g— - 4 (aY)

q_
ﬁ Tl L Nouveau document
—— Pierre 2
— 9 [y IRV

Scanne les documents E"e Nouveau document
(courriers, factures...) . . Tl

Envoie les documents
numeériques depuis le PC,

Tor ™ )

_(Smpta_ Y ) Nouveau document

Tablette
Numérisation des documents Conversion en PDF OCR )
Diffusion de documents numériques Sauvegarde dans un dossier tagPDF Alerter envoie
Nommage Conception/Edition de unique une notification
PDF : tagPDF Editor
» Crée un environnement de travail cohérent, structuré, et agréable (un seul Un environnement de connecteurs

logiciel compatible avec tous vos appareils : MFPs, Scanners et PC)

‘ Go&,m Oné‘Drive g

- Dropbox
+ Permet de gagner du temps en automatisant des tadches manuelles et i

OpenSDK by
répétitive, et ainsi gagner en productivité et sécurité

Spigraph

P D F Avec I'OpenSDK by Spigraph,
_ tout editeur et intégrateur peut
amazoncirive développer son connecteur et
rendre compatible son logiciel

métier avec tagPDF : de
nombreux connecteurs & venir

e prochainement...

» Supprime les erreurs de nommage et diffusion de documents: sécurité et
confidentialité =ebp

RICOH

__— ‘ S sage (D
- Simple a configurer et & adapter aux changements de I'entreprise : évolutif =
et ouvert

imagine. change.



Traitement du Document

Resoposte

Opérateur du courrier multicanal

RICOH

Imagine. Change' http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/



http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/

Resoposte

Opérateur du courrier multicanal

Dématérialisation du Courrier inter-entreprises
Réseau d’échanges numériques sur le Cloud sécurisé de bout en bout

« Expédier votre courrier €N Uun clic selon 6 méthodes »

. Ins’rgllc:’rion gratuite
& recepfion par
RESOPOSTE

: Rfecep’r’ion par mail
ﬁ sécurisé

(0 Réception par mail
E!ﬁ avec piece jointe

B
il
Impression PDF depuis tout
type de logiciel vers Resoposte

Dispatch courrier :

(=N ¢ N =

—_— Adresse mail,

Création Connecteus Word Une simple adresse .
du postale, D — Réception par
document Identifiant personnalisé - Digisposte _
Digiposte (Envoi des bulletins de pais
ou Flux de ainsi que des documents RH
document Gisser/Dép sur It?‘cc:-ffre—fonL Digiposte du
ViCl un surl';éseertl?esoc-s;f:lr;te - salarié) .
.— —— Envoi postal
logiciel ’ '
roye A
metier ou

autre

— Lettre recommandee

e en ligne
Simplicité de mise en ceuvre et d’utilisation Réduction de FEMPREINTE CARBONE
Réduction du BUDGET du courrier CONFIDENTIALITE de bout en bout

Augmentation de la PRODUCTIVITE BEMNEEIEUCMEP Ricoh

SECURISATION - TRACABILITE
des courriers sur le cloud

RICOH

imagine. change.



Gestion Electronigue de Documents

Doculaare
ICM

intelligent Content Management

RICOH

Imagine. Change' http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/



http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/

Numeériser les documents a partir
d’'un MFP, scanner ou
smartphone

Archiver les documents
électroniques

2 Offres :
- Cloud
- Serveur local

RICOH

imagine. change.

Gain de
temps

Indexer et archiver les
documents issus de 'ERP

=

Classer automatiquement
les emails et piéces jointes
a partir de la messagerie

Sécurité des
données

g Optimiser la dématérialisation et la gestion des
Doculvare @ &7 9

documents au sein de I’entreprise

Numérisation

» Classer automatiquement les documents
» Archiver avec une LAD/RAD* performante
= Connecter la messagerie a la GED

= Intégrer les MFP

Workflow**

= Paramétrer en mode graphique et intuitif

= Gérer des taches séquentielles et paralléles
= Gérer les absences et les suppléants

= Notifier et alerter par e-mail

* Lecture Automatique de Documents /
Reconnaissance Automatique de Documents
** Circuit de validation

Economies de
papier



ICM

intelligent Content Management

GED Collaborative
Centralisation de I'information de I’entreprise

« Tout faire depuis une seule et unique application »
Sécuriser, indexer, rechercher, partager et envoyer des documents simplement

MOBILE :
4 ®i0S
§‘4§7 i and=0
2 Offres : (f—t/ I Windows Phone
Documents physiques
- CI ou d (commodes, bureaux

- Serveur local iCM Box )

Connecteur « MFP fo Cloud » !

m N

=

Centralisation de I'information Gain de temps dans le classement
& larecherche documentaire

Sécurisation des documents avec

1 R.O.l immédiat
acces a la demande

RICOH

imagine. change.

Accessible de partout, 24/24h, 7/7] Gestion des contrats puissante & intuitive

via Ordinateurs, smartphones ou tablettes
Connecteur MFP Ricoh
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Maitrise des Coduts

PaperCutf

Streamline NX v3
. J

4

Compatibilité Parc

Compatibilité Parc

Monomargue Ricoh Multimarque

Solution Serveur ou
Poste de travail pour
petite installation

Solution Serveur

http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/



http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/
https://www.iengagewithricoh.com/docs/DOC-78971
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N

Streamline NX v3

J

@#

« Une console de gestion unique » .

P - w -
alnll
Administration

& Production
de rapports

mobiles

Authentification

E RICOH

Gestion des Streamline NX V3 Secure Print

périphériques

(3 2) €

Appareils Rapports Utilisateurs

l
Streamline
o

(‘) Systéme de

Administrateur gestion de contenu
d'entreprise

et du déploiement de I'interface SOP

o
é Rapidité de rinstallation serveur

Senvices

Puissant moteur de régles d’impression
(implémentation facile et critéres avancés)

securité intégreée totale

Plateforme de gestion Ricoh tout-en-un pour une

Suite modulaire qui répond a tous les besoins en matiéere
de processus documentaire en une seule plateformes :

® Gestion centralisée du parc d’impression
Sécurisation des acces des S|

® Gestion des acces utilisateurs
® Authentification par badge et Impression sécurisée

® Impression « ou je suis » a partir de 2 MFP

I ® Tracabilité et controle des colits
Scan & Captus o i i i i
Soan B oM Automatisation, formalisation et tracage des processus

plus carte d'accés
=
e
= I‘ -
& = @
Régles = =
d'impression
—
B
. j
- UV~
/ Outil unique p=1 A
/pour afficher les ) 1 Bs
rapports sur les ——— —
-

périphériques et

les comptes i ‘ ‘ ‘ ,

Utilisateur

B

<=« Interface utilisateur trés ergonomique

+ de 90 rapports détaillés et de synthése.
1 Personnalisation et planification possibles

de numérisation et de distributions de documents
® Imputation des colts par service
® Refacturation des colts par projet client

)
U? Supervision multi-constructeurs
i Impression mobile locale multi-constructeurs

Capture trés avancée (avec métadonnées)
et interface intuitive (personnalisation métier)

Nombreux nouveaux connecteurs :
Destinations (scan to), connecteurs standards
et connecteurs Cloud

Impression mobile sur Wifi local
Extension possible pour mobilité totale (myPrint)

Gestion des invités en standard

Administration sur appareils mobiles
(téléphones / tablettes) et
= possibilité de placer les Sl sur une carte

Numeérisation a partir de mobiles
(téléphones / tablettes)

==


https://www.iengagewithricoh.com/docs/DOC-78971
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o

4
PaperCUt Le logiciel de gestion des impressions, permettant d'avoir

une vue détaillée des impressions et d'en contrbler les colts

= Rapport et controle d’'usage

Refacturation services/département et centre
de codts

= |Impression sécurisée et “find
me”’printing

Controle d’accés (e.g. PIN / lecteur de carte )

= Politiques d’impression

Demander une confirmation pour imprimer en
recto

Etes-vous sire de vouloir imprimer cet email ?
Souhaitez vous vraiment imprimer cette page
web en couleur ?

Redirection des travaux gros volumes vers un
MFP adapté

= Administration des périphériques

Email/SMS alertant 'administrateur sur les
erreurs

Réception de notifications des niveaux de
toner

Simple et Sophistiqué
Développeur unigue — regroupant
toutes les fonctions

Find me printing — inclus

Global Print Driver - inclus

Régles d’'impression de base intelligentes
—inclus

Audit centralisé automatique &
accounting/compatibilisation - inclus

Recouvrement des colts personnels et
centres de co0ts - inclus

Notification des codts et le client pop up
—inclus

Contréle des imprimantes locales — inclus

Reporting — inclus

BYOD/ Impression mobile—inclus
Large gamme de technologies de
carte et systemes de paiements
supportés

Licence embarquée— Vendeur Neutre

Plateforme Independante — Windows,
Mac, Linux, Novell OES

Implémentation Multi- sites - pas de
colt de licences additionnelles.



Notre savoir-faire Solutions ne s’arréte pas aux Solutions Stratégiques

Notre catalogue solutions comporte plus de 30 solutions dans la gestion documentaire

Streamline NXv3 | N y
ala & ecopy Y
g ol lp POF Q-

Solpack Capture

Solpack Imbressi&n sécﬁrisée

PaperCut. |
Resoposte

Opérateur du courrier multicanal

Prmt :
ocuments Traitement
S ha re rsonnalisés Catalogue Document

Solutions

Gestion
Electronique de

Documents i C M

intelligent Content Management

Gestion des
Télécopies

CloudFAX
®) bocuware

WCOXO
IT security for ;;J;v;ness continuity R —— a n d m o re !

http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/

RICOH
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https://www.iengagewithricoh.com/docs/DOC-78971
https://www.iengagewithricoh.com/docs/DOC-26301
http://www.ricoh-partner.fr/products/solutions-logicielles/

